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easypay Abonnementsystem

Das Modul ,Abonnement” ist entwickelt worden, um Zahlungen in regelmaBigen Abstanden
durchzufihren (= wiederkehrende Buchungen). Der Handler bietet ein Abonnement z.B. auf seiner
Internetseite an. Ein Kunde entschlieBt sich, das Abonnement zu bestellen. Er hinterlegt tber eine
Eingabemaske seine Bezahldaten. easypay fiihrt die Zahlungen an den vorgegebenen Tagen aus.
Der Handler erhélt einen Zugang zu den Abonnementdaten und kann diese verwalten.

Abonnement Eingabemaske

e Anzeige der Abonnementinformationen
Flexible Steuerung der Eingabemaske, z.B. Auswahl der Bezahlart
Eigenes Layout
Bezahlarten: Kreditkarte und elektronisches Lastschriftverfahren
SSL Verschllsselung

Handlerzugang

e Ubersicht der Abonnements mit Filterm&glichkeit
Andern der Abonnementdaten
Ubersicht der Abonnementbuchungen
Nachbuchung einer Abonnementbuchung
Storno einer Abonnementbuchung
Ansicht der Protokolle von Abonnementbuchungen
Manuelle Anlage eines Abonnement
SSL Verschlisselung

easypay Abonnementprozess
e Buchung der Abonnements
e Protokoll der Abonnementbuchungen
e Benachrichtigung des Kunden Uber eine Abonnementbuchung

Die Funktionen im Einzelnen

Eingabemaske

Anzeige der Abonnementinformationen

Der Kunde wird informiert, zu welchem Zeitpunkt das Abonnement startet, welche Dauer es hat und in
welchen Intervallen welcher Betrag abgebucht wird. Die Eingabemaske wird vom easypay Server
generiert.

Flexible Steuerung, eigenes Layout, Bezahlarten

Sie entscheiden, ob lhrem Kunden ein Abonnement lber Lastschriftverfahren oder Kreditkarten
angeboten wird. Sie kénnen es auch dem Kunden Uberlassen, mit welcher der beiden Bezahlarten er
bezahlen mdchte.

Sie kénnen das easypay Standardlayout nach lhren Wiinschen selber gestalten.

SSL-Verschliisselung
Die Abonnement Eingabemaske ist vollstandig durch SSL-Verschlisselung abgesichert.
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Ein Design-Beispiel fiir die Eingabemaske:

asypay’

-l_.ﬁl TECH LNEWICEN

Abhonnementdaten

(Abo-Infos) Mit dem Dauerabo bekommen Sie ... punktlich
portofrei nach Hause geliefert,

Abopreis in€ 49,90
Abobeginn 05.11 2008
Abbuchungsintervall jahrlich

[Abo Bedingungen) Das Dauerabo verlangert sich automatisch. .. ist jederzeit zum
fonstsende kindbat ...

Kundendaten
Willkommen Herr .
Email

Die Emailadresse wird flr Sie gespeichert, damit Sie bei einer falligen Abbuchung
informiett werden.

Zahlungsweise
Zahlung per  Kreditkarte ¢ Lastschrift

Zahlung per Kreditkarte VISA @ E ,_._'3;

Kreditkartennummer
verfallsdatum |11 5| | 2003 B

Zahlung per Lastschrift E

BLZ, Kontonummer

I Zustimmung zum Lastschrifteinzug

Ich erméchtige Sie hiermit, den Rechnungskbetrag won meinem Konto einzuziehen.
Solite ez zu einer Ricklastzchrift kommen, die ich zu vertreten habe, trage ich die
anfallenden Bankgebihren.

S peichern Abbrechen
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Handlerzugang

Abonnementiibersicht

Im Handlerzugang kdnnen Sie sich alle Transaktionen ansehen und nach verschiedenen Kriterien
(Datum, Abo-Nummer, ...) filtern.

Andern der Abonnementdaten

Die Abonnementdaten werden durch lhren Kunden Uber die Eingabemaske hinterlegt. Falls sich
einmal die Kontoverbindung &ndern sollte, haben Sie die Mdglichkeit, die Daten zu editieren. Sie
kénnen ein Abonnement auch beenden.

Ubersicht der Abonnementbuchungen

Die Abonnementdaten sind die Grundlage fir den easypay Abonnementprozess, der die Buchungen
automatisch ausfuhrt. Sie kdnnen sich natdrlich alle Buchungen ansehen und auch nachbearbeiten,
wie z.B. nachbuchen und stornieren.

Ansicht der Protokolle von Abonnementbuchungen

Der easypay Abonnementprozess schreibt auch Protokolldateien, die Sie sich ansehen und
downloaden kénnen.

Manuelle Anlage eines Abonnements

In der Regel wird ein Abonnement durch den Kunden Uber die Eingabemaske angelegt. Sie haben
aber auch die Moglichkeit dies manuell selber zu tun.

Screenshot aus dem Héndlerzugang:

Herr XY, BXW

Abonnements Abonnements ?

Transaktionen

Protokolle 1D, Identifikation

4bo Worlagen Abonnemeant Vorlage | alle D

Ihre abo Mr / Referenz

[ nur zur Buchung anstehende
van margen his i D . D , | 2008 D

ID | Abonnement Thre Abo Nr Referenz achee Betrag Intervall Karte
Buchung

1 |Monatsabo kundel1103141056 |kundel1103141056 |05.11,2008 5E’Sg monatlich |Yisa 44..07 74

49,90

2 |lahresabo kunde1103143603 kundel103143603 05.11.2008 | 200 SB[ =7

jahrlich 1 nna. 2 7899

Abonnementprozess

Der Abonnementprozess startet in der Nacht automatisch auf dem easypay-Server und fiihrt die
Buchungen durch, die durch die Abonnements eingerichtet wurden. Dabei werden die Aktionen des
Abonnementprozesses in eine Protokolldatei geschrieben. Buchungen und Protokolldatei kdbnnen Sie
sich im Handlerzugang ansehen. Falls gewunscht, kann nach einer Abbuchung Ihr Kunde durch eine
e-mail informiert werden.
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