lhre Terminal-ID lautet: 655
easypay GmbH Bei Ruckfragen bitte diese Nummer angeben!
Kurziubersicht The Cube
1. Beleg
} wird gedruckt Um den zweiten Beleg zu erhalten
KaEuli 5; (F)(Zar te d Khar_t; Betrag Eingeben T ast<(3jK> K (wirdvom driicken Sie bitte die Funktionstaste
' urenhzienen edrticken Kunden unter 2. Beleg
unterschrieben)
Kauf EC-Karte
electronic Cash Kunde muf3:
) Karte : <OK> ! . Beleg
mit : Betrag Eingeben N PIN-Code (Geheimzahl) eingeben .
M agnetstreifen: durchziehen Taste driicken Mit <OK > PIN bestatigen wird gedruckt
Kauf EC-Karte
. . Kunde muf3:
electronic Cash Chipkarte . <OK> ! . Beleg
: : : Betrag Eingeben o PIN-Code (Geheimzahl) eingeben .
mit Chip einlesen Tastedriicken Mit <OK > PIN bestétigen wird gedruckt
1. Beleg Um den zweiten
Kauf Karte <OK> 1-> Bezahlung wird gedruckt | Beleg zu erhalten
Kreditkarte: durchzichen | Betrag Eingeben | o v an <OK> (wirdvom driicken Sie hitte
Taste driicken Kunden Funktionstaste
unterschrieben unter 2. Beleg
Kauf manuell: Funktionstaste 1-> Kredit mit Betrag Funktionstaste | Kartennummer | Verfallsdatum
X o eingeben : .
(nur bei unter <OK> hestétigen mit unter eingeben eingeben
Kreditkarten <Manuell> 1-> Bezahlung <OK> <Manuell> mit <OK > mit <OK>
mdglich driicken <OK> hestétigen bestétigen drtucken bestétigen bestétigen
Storno: Noch nicht realisiert. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Technische Hotline!
- 1. Beleg Um den zweiten
G(urfj(r:hbr;ift' Karte <OK> Taste <5> wird gedruckt | Beleg zu erhalten
. , Betrag Eingeben o fur Gutschrift (wirdvom dricken Sie bitte
Kﬁ'ﬁli(az;en durchziehen Taste driicken dricken Kunden Funktionstaste
9 unterschrieben unter 2. Beleg
anvr'nsf;';? ] Benutzer — Driicken Sie
(Beleg mit der \"i%“; 1-> Benutzer Passwort 1111 1-> Journal Taste <4> Bl
Ob 9 ht all <OK> eingeben und <OK> 4 -> Journal wird ede?uckt
auerse?uhlier?r Taste driicken Taste drucken mit <OK> Taste driicken <OK> g
Sgetul Taste bestatigen Taste driicken
Transaktionen)
K assenschnitt: " : 1-> Normal
o Benutzer — Driicken Sie
[
(Ei nbiggtl;g der Q"}"B 1-> Benutzer Passwort 1111 1-> Journa Taste <2> T astfa?jlr<u>ck en
Ermpfoh . d <OK> eingeben und <OK> 2 > Kassensch. > Mal Erhalt d
mplonien wir ) Taste driicken mit <OK > Taste driicken <OK> rhatt des
ein taglicher Taste driicken Taste besttigen Taste driicken Belegs mit
Kassenschnitt) g <OK > bestétigen
e Benutzer — Driicken Sie Bﬁléfsgﬁf?m
t‘?z’j 1-> Benutzer | Passwort 1111 1-> Journal Taste <3> erscheint die
Belegkopie: <OK> eingeben und <OK> 3> Letzte Ta letzt
Taste driicken Taste druicken mit <OK> Taste driicken <OK> auzuefuzhrte
Taste bestatigen Tastedrlicken Sgetun
Transaktion
: Benutzer — PW : .
Erweiterte [enul 1-> Benutzer . 2-> Diagnose | 2-> Erweiterte .
D el N < B B B el I I S v
(Leitungstest) Taste driicken T aste bestati Taste driicken Tastedrlicken 9
Taste driicken © 'gen
easypay Gmbh Hotline Tel.: 0821/44064-40
Werner-Heisenbergdr. 4 WWW.Ei ay.de

86156 Augsburg

Hotline Fax: 0821/44064-50
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ADT Wellcom GmbH Bei Ruckfragen bitte diese Nummer angeben!

M 6gliche Fehlermeldungen und L dsungen

KARTE UNBEKANNT
Ihr Terminal akzeptiert diesen Kartentyp nicht.
<OK >
Kartenfehler Der Kartenchip konnte nicht gelesen werden. Ziehen
bitte Magnetstreifen Sie die Karte durch den Magnetstreifenleser, damit sie
leser benutzen nachtraglich ak zeptiert wird.
Die Karte wurde durch den Magnetstreifenleser
Kartenfehler gezogen, aber konnte nicht gelesen werden.
bitte Chipleser
benutzen
Karte nicht Die Karte ist nicht lesbar. Kontrollieren Sie, ob die
lesbar Karte korrekt gelesen wurde.
Das Ablaufdatum der eingefiihrten Karte ist
Karte tiberschritten oder kann nicht verifiziert werden.
ungultig In diesem Fall muss Ihr Kunde sich an sein
Bankinstitut wenden.

-

electronic cash

- Ein Problem mit dem Drucker ist auf _
Print problem in Problem mit dem Drucker ist aufgetreten

Kontrollieren Sie, ob genug Papier vorhanden

\

Print problem

Deckel offen

Es gibt ein Problem mit dem Drucker. Kontrollieren
Sie, ob der Deckel korrekt geschlossen ist.

Drucker fehler Es gibt ein Problem mit dem Drucker wéahrend des
Papier oder Deckel Druckvorgangs. Kontrollieren Sie, ob der Drucker
genug Papier hat und geschlossen ist.
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ADT Wellcom GmbH Hotline Tel.: 0180/ 347 1111
Hofmannstr. 54 www.wellcom.de
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